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Latar Belakang 

• Tingginya angka kematian ibu: 
359 per 100,000 kelahiran hidup (SDKI, 2012)
305 per 100,000 kelahiran hidup (SUPAS, 2015)

• Terdapat lebih dari 100,000 bidan di seluruh Indonesia. 

• Bidan adalah penolong persalinan terbesar, dengan proporsi hampir
70% (Riskesdas, 2013)

• Kebutuhan untuk terus meningkatkan pengetahuan dan
keterampilan bidan

• Penetrasi penggunaan ponsel di Indonesia: 86% masyarakat
Indonesia usia 14 tahun keatas memiliki ponsel. Di perkotaan
mencapai 92% (Ray Morgan Research, 2013)



Perkembangan INFO BIDAN 

Phase 1

SMS

2012 – 2013

Phase 2

Digital Platform

2014 – 2016

Phase 3

Scaling-up

2016 – 2017 



Phase 1 – SMS

• Baseline study mengukur tingkat pengetahuan
bidan dan pasien (Pemalang dan Lombok, 
2012) 

• Pengiriman tiga SMS per minggu kepada 200 
bidan di Pemalang dan Lombok. Bekerja sama
dengan Nokia – Aplikasi Nokia Life (July 2012 –
June 2013)

• SMS berisi informasi seputar Kesehatan Ibu dan
Anak yang diambil dari Facts For Life/Penuntun
Hidup Sehat

• End-line study mengukur pengetahuan bidan
dan pasien setelah menerima SMS (July 2013) 



Fase Pertama: Hasil

Tingkat pengetahuan Ibu 
meningkat dari skor 62 ke 
66 dari 100 

Pengetahuan Pasien 
meningkat dari skor 37 ke 
46 point dari 100



Pembelajaran Fase 1

1. Intervensi komunikasi melalui teknologi SMS: mudah, 
murah, diminati dan memberikan manfaat bagi Bidan dan
Pasien

2. Terbatas. Hanya pengguna ponsel Nokia (Aplikasi Nokia 
Life)

3. Jumlah karakter terbatas

4. Informasi terlalu umum

5. Kurang interaktif



Fase 2 – Digital Plarform



Multi-platform

 Mobile site dan aplikasi

akan menjadi platform 

utama dengan mengakses

www.infobidan.net

 Layanan SMS infobidan

akan di bagikan untuk

bidan yang sudah terdaftar

 Facebook digunakan untuk

penyebaran informasi dan

sarana saling berbagi

http://www.infobidan.net/


Fitur Registrasi & Beranda



Fitur Protap



Fitur Kesehatan Ibu & Anak



Fitur Artikel & Kuis



Fitur Berita & Referensi



Fitur Facebook Fanpage



Pelatihan Infobidan: Mataram

22 Oktober 2015



Pelatihan Infobidan: Surabaya

Sosialisasi Info Bidan sukses dilaksanakan dengan bantuan dan kerjasama dari 

Dinas Kesehatan Kota Surabaya.



Pelatihan Infobidan: Semarang

Pertemuan sosialisasi dan pelatihan Infobidan di Dinas Kesehatan Semarang 

berlangsung dengan sukses.  Acara ini dihadiri Kabupaten Wonosobo, Kabupaten 

Brebes, dan Kabupaten Pemalang.



Fase Kedua - Hasil

Terdapat lebih dari 1,000 

pengguna yang telah

mendaftar di website INFO 

BIDAN,

Rata-rata pengguna

mengunjungi 8 halaman dan

menghabisakan waktu 8 

menit dalam setiap

kunjungan

INFO BIDAN Facebook fan 

page telah memperoleh lebih

dari 600 fans secara organik



Pembelajaran Fase Kedua

 Kemudahan mengakses artikel dan informasi seputar kesehatan ibu 
dan anak

 Materi pendukung sebagai acuan untuk meningkatkan pelayanan

 Konten berbentuk langkah-langkah protap, termasuk prosedur 
mengatasi kondisi gawat darurat seperti pendarahan, afiksia, dan 
preeklampsia sangat diperlukan dan diminati oleh Bidan

 Kemudahan mendapatkan berita terbaru dari kabupaten seputar 
layanan kebidanan.

 Dapat terhubung dengan sesama bidan untuk saling berbagi.



Pembelajaran Fase Kedua

 Perlu upaya perluasan (scaling up) dan promosi yang lebih 
kuat agar dapat dimanfaatkan oleh lebih banyak bidan

 Konten perlu di update dengan informasi dengan informasi 
terkini terkait kesehatan ibu anak, protap serta 
pengetahuan tentang komunikasi efektif 

 Diperlukan anggaran untuk kegiatan sosialisasi/pelatihan 
dan monitoring. 



Rencana 2016-2017

 Pelatihan Bidan koordinator di Semarang untuk Provinsi 
Jawa Tengah dan pelatihan di Surabaya untuk Provinsi Jawa 
Timur bekerja sama Dinkes provinsi (Promkes) serta 
UNDIP/UNAIR – dukungan dana UNICEF. 
 Jawa Timur: 21-25 November 2016
 Jawa Tengah: 5 – 9 Desember 2016

 Sosialisasi INFO BIDAN di Kabupaten/Kota di Jatim dan 
Jateng – Dinkes, IBI dan UNAIR (Jan – Des 2017)

 Perluasan ke provinsi lain bersama Promkes dan Dinas 
Kesehatan Provinsi/Kabupaten dan IBI

 Menjalin kerjasama dengan mitra kerja potensial lainnya.



Terima Kasih


